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Storno podmienky & formular pre odstupenie od zmluvy

Spotrebitelom sa podla ustanovenia § 52 zakona ¢. 40/1964 Z. z. Obcianskeho zdkonnika (dalej
len ,,obciansky zdkonnik”), rozumie fyzickd osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelske;j
zmluvy nekond v ramci predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatelskej ¢innosti.
Podla ustanovenia § 7 zak. ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov preddvajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, ma
spotrebitel pravo od kupnej zmluvy odstupit, v pripade uzavretia zmluvy distanénym sposobom
alebo zmluvy uzavretej mimo obchodnych priestorov, a to do Strnastich dni odo dfa prevzatia
tovaru, a ak je predmetom kupnej zmluvy niekolko druhov tovaru alebo dodanie niekolkych ¢asti,
plynie tato lehota odo dnia prevzatia poslednej doddvky tovaru.

A. Poucenie o prave odstupit od zmluvy
Pravo na odstlipenie

Ako spotrebitel mate pravo odstupit od kipnej zmluvy uzavretej distanénym spdsobom alebo
zmluvy uzavretej mimo obchodnych priestorov, a to do Strnastich dni odo diia prevzatia tovaru,
a ak je predmetom kupnej zmluvy niekolko druhov tovaru alebo dodanie niekolkych ¢asti, plynie
tato lehota odo dna prevzatia poslednej dodavky tovaru.

Na ucely uplatnenia prava na odstlpenie od zmluvy musite o svojom odstupeni od tejto zmluvy
informovat spolo¢nost ADLER Slovensko s.r.o. (napriklad listom zaslanym prostrednictvom
prevadzkovatela postovych sluZieb alebo emailom). MoézZete pouzit priloZzeny vzorovy formular
na odstupenie od zmluvy, nie je to vsak vasou povinnostou.

Tento formular vypliite a odoslite ho spét iba v pripade, Ze chcete odstupit od kipnej zmluvy.
Formuldr je potrebné vytlacit, podpisat a zaslat naskenovany na nizsie uvedent emailovu adresu,
pripadne ho vlozZit do zasielky s vratenym tovarom.
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Aby bola dodrzana lehota na odstupenie od zmluvy, postaci vam zaslat oznamenie o uplatneni
prava odstupit od zmluvy pred uplynutim lehoty na odstupenie od zmluvy (oznamenie nemusi byt
dodané alebo produkty vratené v tejto lehote).

Vratenie tovaru

Tovar musi byt preddvajucemu zaslany alebo odovzdany v jeho prevadzkarni bez zbytocného
odkladu najneskér vsak do Strnastich dni od odoslania odstipenia od kupnej zmluvy
predavajucemu, a to na adresu sidla preddvajuceho. Lehota je dodrzand, pokial tovar odoslete
pred uplynutim lehoty strnastich dni.

Tovar musi byt predavajucemu vrateny neposkodeny, bez zndmok pouZivania, neopotrebovany
a so vsetkym prislusenstvom. Pokial bude vrateny tovar poSkodeny, opotrebovany ¢i ¢iastocne
spotrebovany alebo bude javit znamky pouzivania, pricom tato strata hodnoty tovaru je
spOsobend manipulaciou s tovarom, ktord nebola nutnd pre kontrolu povahy, vlastnosti
a funkénosti tovaru, vznika predavajucemu voci VAm narok na ndhradu Skody tym vzniknutej.
Narok na uhradu vzniknutej Skody je preddvajuci opravneny jednostranne zapoditat proti Vasmu
naroku na vratenie kipnej ceny.

Berte na vedomie, Ze dopravu vrateného tovaru predavajucemu hradite Vy ako kupujuci.

V pripade odstupenia od zmluvy Vam budu vratené vsetky platby, ktoré sme od vas obdrzali,
vratane nakladov na dorucéenie (s vynimkou dodato¢nych ndkladov, ktoré vyplyvaju
zo skutocnosti, Ze ste si vybrali iny typ dodavky ako najlacnejsie Standardné dorucenie, ktoré
ponukame), bez odkladu a najneskér do Strnastich dni odo dna, ked obdrzime ozndmenie
o zruSeni Vasej zmluvy. Pre tuto Uhradu budu pouZité rovnaké platobné prostriedky, aké ste
pouzili v povodnej transakcii, pokial' s Vami nie je vyslovne dohodnuté inak; za tuto platbu Vam
nebudu uctované Ziadne poplatky.

Predavajlci nie je povinny vratit prijaté penazné prostriedky kupujicemu skoér, ako mu kupujuci
tovar odovzda alebo preukaze, Ze tovar predavajucemu odoslal.
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Vyluiéenie alebo predcasné ukoncenie prava na odstipenie

Pravo na odstlpenie od zmluvy predcasne zanika pri zmluvach o doddvke tovaru, pokial boli
z doévodu svojej povahy po dodani neoddelitelne zmieSané s inym tovarom.

Vseobecné podmienky

1. Tovar, ktory budete odosielat spat na nasSu adresu, odoslite, pokial mozno v pévodnom
neporusenom obale, tovar by nemal niest znamky pouZitia, musi byt neposkodeny, kompletny
(vratane prislusenstva, zarucného listu, navodu atd.) a pokial mozno s dokladom o kupe (prip.
kopii).

2. Neposielajte tovar na dobierku a odporuc¢ame Vam tovar poistit.

3. Upozornujeme, Ze vysSie uvedené odseky 1 — 2 nie su predpokladom pre G¢inné uplatiiovanie
prava na odstupenie od zmluvy.
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B. Formuldr na odsttipenie od zmluvy

Tento formular vyplrite a odoslite ho spat na adresu:

ADLER Slovensko s.r.o.
Montazna 3

971 01 Prievidza
Slovenska republika

Tel.: +421 46 5199 622/-624
E-mail: objednavky@adler.sk

Ja/my (*) tymto rusim/-e zmluvu uzavretd mnou/nami (*) na nakup nasledujuceho tovaru (*)/
poskytnutie nasledujucej sluzby (*)

Objednané (*) / doruéené (*)

Meno spotrebitela:

Adresa spotrebitela:

E-mail/Telefén:

Podpis spotrebitela (len pre pisomné oznamenie):

Datum:

(*) Nehodiace sa preskrtnite
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